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Gigaset quer ser
gigante no Brasil

Empresa que j& domina o mercado europeu tem planos grandiosos no Pais

JOUBERT LIMA*
DA EQUIPE DE A CRITICA

BELEM - A Gigaset, fabricante de
solugoes em telefonia fixa, pre-
tende expandir o volume de ne-
gdcios no Brasil por meio de es-
tratégias regionalizadas. A em-
presa vai investir R$ 1,5 milhao
na regido Norte pelos préximos
trés anos espera obter um fatu-
ramento de até R$ 6 milhdes
nesse mesmo perfodo. A Giga-
set comercializa telefones fixos
sem fio, principalmente para o
publico residencial. Na semana
passada, a companhia langou
na regido sua nova linha de apa-
relhos e apresentou suas pers-
pectivas de crescimento.

O presidente da empresa,
Antonio Mesquita, explicou
que, atualmente, todos os apare-
lhos da marca vendidos no Bra-
sil sdo importados, mas ressal-
tou a possibilidade de estabele-
cer produgéo naclonal, caso o
mercado responda bem aos pro-
dutos. Nesse caso, o Polo Indus-
trial de Manaus (PIM) estaria
entre os possfvels destinos do
investimento. Numa escala de
zero a 100%, o executivo situou
em45% as chances de naclonali-
zar a produgao dos telefones.

0 Norte representa 2% do vo-

* lume de negécios; a empresa
pretende triplicar as vendas em
2011 e expandir a participagao

- do Norte para 9% até 2012, Para
isso, a companhia desenvolveu
agoes de marketing e até uma
tabela de pregos especfficos pa-
ra aregiao, além de descentrali-
zar o controle dos negéclos, an-
tes concentrado em Séo Paulo.

Também faz parte da estraté-
gla reforgar equipes locais de

A Gigaset J& fol um brago
do grupo alemao Slemens.
Hoje, a empresa é controla--
da pela Slemens e pelo Gru-
po Arques, também de ori-
gem alema. Na Europa, a
companhia lidera o merca-
do de telefonia fixa com

33% de market share,

trade, contratando profissio-
nais nos BEstados, para fazer o
"corpo a corpo” com o varejis-
tas. A companhia estd de olho
nas redes que atuam na regiao,
como Ramsons - que jé& comer-
tlaliza os telefones da marca -,
Bemol, Armazém Paraiba, Lojas
Centro e Novo Lar, entre outras.

Embora também tenha pro-
dutos low-end (com pregos em
torno de R$ 70), o foco estd nos

CEO Antonio Mesquita diz que telefonia fixa ainda tem muito o que crescer

telefones sem fio com pregos aci-
ma de R$ 130 (mid e high-end).
Uma inovagao fol o langamento
de modelos personalizdveis. No
site da companhia, o cliente po-
de escolher a estampa do apare-
lho entre dez opgdes.

O FIX0 NAO MORREU

A Gigaset aposta em um tipo de
produto que pode parecer um
pouco ofuscado atualmente, os
telefones fixos, Uma corrente de
especialistas acredita no fim
desse equlpamento nas préxi-
mas décadas. No entanto, Anto-
nio Mesquitaafirma queatelefo-
nia fixa continuard coexistindo
de forma complementar:com a
telefonia moével. E os nlimeros
daGligasetatestam asolidez des-
semercado. Em 2010, aempresa
ultrapassou a marca de 150 mi-
Ihdes de telefones produzidos.

* O repérter viajou a convite
da empresa

Manaus, domingo, 10 de abril de 2011.
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Negdécios made in China

e~

Manaus, domingo, 10 de abril de 2011.

Empresérios amazonenses do setor da construgao civil estdo a caminho do gigante oriental, de olho em boa oportunidades

CIMONE BARROS
DAEQUIPE DE A CRITICA

Uma comissdo de 30 empresd-
rios da 4rea da construgdo clvil
do Amazonas val participar de
15 a 19 deste més da Feira de
Cantdo, na China, a maior feira
de negécios do mundo. Realiza-
do todos os anos, o evento é uma
oportunidade de observar pro-
dutos com novas tecnologias,
ver o modo como os chineses
operam no mercado e, claro, de
fazer bons negécios.

Segundo o vice-presidente
do Sindicato da Indistria da
Construgdo Civil do Amazonas
(Sinduscon-AM), Franck Souza,
por Manaus estar numa Zona
Franca e gozar de incentivos fis-
cais, os empresdrios locais che-
gam a ter economia de até 40%
comprando direto da China.

“Aqui, temos uma tributagio
diferenciada e comprando 14 te-

mos uma hoa economia, mesmo

pagando o frete. Diferente de
comprarmos em Sao Paulo ou
Minas Gerais, que jd compram
muitas vezes de |4 e nos reven-
dem, e se compramos deles ndo
contamos com essa vantagem”.
A Canton Fair ¢ gigantesca e
atrai empresdrios do mundo to-
do. 0 espago fisico possui 1 mi-
Thdo de m2 com mais de 55 mil
stands e 150 mil tipos de produ-
tos em exposigao. Deacordocom
a Cimara de Comércio e Indis-
tria Brasil-China (CCBIC), repre-
sentante oficial da feira e organi-
zadora da missdo empresarial

brasileira, o evento tornou-se
uma plataforma para o comércio
internacional movimentando
cerca de US$ 32 bilhdes.

0 estigma de que na China sé

“tem produto de baixa qualidade

aos poucos é superado. “O pafs
tem uma relagdo comercial for-
te com a Europa e os Estados
Unidos e esses paises tém ni-
veis de exigéncia muito altos.

Entdo, o que vocé quiser a China
oferece; produtos de boa e mé
qualidade”, disse o presidente
da Camara dos Dirigentes Lojis-
tas de Manaus (CDLM), Ralph
Assayag, que j4 participou des-
sa feira com o enfoque no co-
mércio em outras ocasides. “Te-
‘ve empresdrio de ramo de hote-
laria que comprou banheiros
prontos. S6 para chegar aqui,

montar e conectar as redes de
dguae esgoto”, revelou.

Pata ter a garantia de adqui-
rir bons produtos e de que os
produtos comprados serdo se-
Ii0 05 Mesmos a serem entre-
gues, 0s empresdrios contam
com a consultoria de agentes.
Sdo empresas que abrem as por-
tas da China para as organiza-
goes brasileiras interessadas

b

em encontrar fornecedores na-
quele Pafs e facilitar os proces-
s0s de exportagdo, O comércio
local é mals afinado com a Bau-
mann Consultancy Network e a
construgéocivil coma CCBIC,

Segundo Souza, os produtos
da China melhoraram muito e o
Brasil s6 lida com empresas
grandes, com histérico, volume
de atendjmento e certificadas.
“Na china, a gente tem de ter
cuidado. Porisso, a Cimara Bra-
sil-China nos faz essa assesso-
ria, com pesquisa de fornecedo-
res, de idoneidade das empre-
sas, de verificagdo dos produtos
- impermeabilidade, resistén-
cia, coloragdo - e de supervisdo
dos servigos de embarque e lo-
gfstica dos produtos compra-
dos”, explicou Souza.

Os produtos mais comprados
pelos amazonenses sdo cerdmi-
ca, porcelanato, revestimento
externo de fachada. Também
tem havido investimentos nos
equipamentos para construgao
pesada, como gruas, escavadel-
ras, méquinas para terraplana-
gem e geradores, jd que muitos
dos produtos tem “carcaga” chi-
nesa, mas motor japonés, facili-
tando a manutengao,

“Para 0s pequenos as vezes a
feirandoétdovantajosa. Mas seo
participante ndo conseguir com-
prar, jé vale pelo passeio turisti-
co e cultural”, brincou o presi-
dente da Federacdo dos Dirigen-
tes Lojistas do Amazonas (FC-
DL-AM), Esra Azury, que tam-
bém é sicio de uma construtora.

Eventos em !
trés fases
até19 de abril

A malor feira de negécios do
mundo, a Canton Fairaconte-
cerd em trés fases, A primei- .
rade 15a 19 de abril destina- |
da & construgdo civil e a se-
gunda de 23 a 17 de abril pa-
ra a drea de decoragdo do lar
e utilidades domésticas. Na
terceira, de 01 a 05 de maio,
o0s empresdrios vdo ter aces-
soa produtos téxteis, vestud-
rio e hospitalar.

Entre os produtos expos-
tos na primeira fase estdo:
méquinas e eguipamentos
pesados, pequenos maqui-
ndrios, bicicletas, motos, au-_
to-pegas, produtos quimicos,
vefculos (outdoor), equipa-
mentos de iluminagdo, mate-
riais de decoragdo. Também
podem ser encontrados ele-’
trodomésticos, eletrdnicos,
computadores e produtos de
comunicagio.

0 pacote da Camara Bra-
sil-China também oferece
participagio em outras trés
feiras em Hong Kong: Eletro-
nics Fair, House Ware Fair e
Hong Kong International Ho-
me Textiles, além de turismo
em Pequim. CH
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notas & notas

Alternativa “Desenvolver
outros fornecedores de outros
paises, comprar de
distribuidores ao redor do
mundo - mesmo sendo um
pouco mais caro se consegue
achar - mas eu tenho fé que
atividade do Japao volte ao
normal muito em breve”,
Wilson Périco, vice-presidente
da Federagaoe das Industrias do
Amazonas.

Estoque Périco disse,
também, que as empresas do
PIM nao estao sentindo os
efeitos do desastre natural no
Japao porque contava com
estoque para 30 e 60 dias e com
0s insumos que estavam em
transito.

CGCOM / Suframa 3/8
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Parceira

Uma das empresas mais identi-
ficadas com o Amazonas e o Pélo
Industrial de Manaus, a Honda é
uma das parceiras de inumeras ati-
vidades culturais e desportivas pelo
Estado. No ultimo final de semana,
a empresa foi apoiadora do Cama-
rote da Imprensa do MAG. Faz bem
| e acrescenta.
Se todas no
PIM fossem
assim...
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Empresas deixam o 'ninho’ para alcar voos proprios

‘Mais:quatro’novas empresas deixaram

a fase de incubacdo do Centro de
Desenvolvimento e Incubacdo Empresarial
(Cide) para se lancar no mercado e
‘andar com as préprias pernas’

HENRIQUE SAUNIER
Especial para o EM TEMPO

henrigue@emtempo.com.br

uatro novas empre-
sas saem dos seus
‘ninhos’ para af(;ar
novos voos, apos
passar pela fase de incuba-

.¢do. Essas empresas irdo se -

juntara outras 18, hoje na
“ativa, que também passaram
por esse Mesmo processo e
comecaram a ‘andar com
suas proprias pernas'. Elas
deixamparatrastodaaestru-
tura fornecida inicialmente
«. pelo; Centro.de Desenvolvi-
~mento e Incubacdo Empre-
sarial (Cide), responsavel em
ajudar empresas com ideias
movadoras

Sag empresas como a Rita

tisa de mesmo nome, que
criou uma. fdbrica de bio-
joias e acessorios. O embar-
que da empresa no perfodo
de incubagdo ocorreu em
abril de 2009. Agora, Prossi
esta entre duas op(des de

‘investimento para seu ne-

gécio: instalar uma inddstria
de joias para produzir em
grande escala, ou montar um |
atelié para atender clrentes
> espeuﬂcos

Aempresaria,inclusive, fez
planejamento para as duas
opcoes e apontou a falta de
capital de giro como uma
das principais dificuldades.
Sequndo ela, o investimento
para a industria é de apro-
ximadamerite RS 800 mil,
enquanto o atelié necessita-
ria de um aporte de aproxi-
madamente RS 250 mil. No
momento, o lado designer
de Prossi a faz preferir a

Junto com 18
empresas que estdo

na ativa, mais quatro
saem da incubadora

F’rossn, ‘da empresaria e poe-

para dar mais um
passo importante no
melcado emplesanal

sequm:la op(;ao

O prazo para a Rita Prossi
sair do Cide vai até 2012 e,
sequndo a empresaria, sua
criagdo ja possui maturidade

suficiente para. ingressar no,
=3 mercado das:convencionais..

Manaus, domingo, 10 de abril de 2011.
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Empresas deixam o 'ninho' para alcar voos proprios (CONTINUACAOQ)

De acordo com ela, o centro
ajudou com o apoio na par-
ticipacdo de feiras de nego-
cios, cursos profissionalizan-
tes, prospeccdo de mercado
e também estrutura fisica
como sala de. reunides, au-
ditério, internet e'sequranca.
"“Toda empresa precisa ficar
notempocertodeincubacdo,

uma vez que a conclusdo do
projeto & muito importante.
Gosto de comparar a incuba-
cao empresarial auma crian-
¢a recém-nascida em uma
incubadora de hospital, que
acadadia ficamaisforte até
chegar o dia de ir para casa.
No entanto, mesmo fora do
hospital,acriancaprecisa de

cuidados”, compara.

Sobre 0 mercado de pros-
peccdo, Prossi ressalta que
suas pecas sao mais venda-
veis para turistas, entretan-
to, o local também consome
pegas exclusivas. "0 perfil do
nosso cliente é o das classes
A e B. Sdo pessoas antena-
das, inteligentes e que dao

valor a natureza e 3 vida
saudavel, ecologicamente
correta”, comenta.

A empresa gera atualmen-
te cerca de sete empregos
diretos e centenas de indire-
tos, entre eles, artesdos, mo-
radores de tribos indigenas,
fabricantes das embalagens
e pedristas.
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Empresas deixam o 'ninho' para al¢ar voos proprios (continuacao)
Empreendimentos precisam

tornar-se independentes

Outra empresa. que em
" brevedeve deixaro'ninho’
do Cide é a CQLab. Os pre-
parativos jd comegaram
€ a empresa procura um
imovel para instalacdo. De
acordocomodiretor-admi-
nistrativo. da companhia,
Fernando Tirolli, a fase de
incubagdo, sem duvida, é
umasaidaimportante para
gerar um fluxo de entrada
de novas empresas e dar
espacgo para as que estdo
‘nascendo’ agora.
Na sua opinido, esse ciclo
é importante também: para
mostrar que nem todos os
negdcios sao vidveis. Entre-
. tanto, como destaca o di-
retor, também acionista da
empresa, “a incubadora ndo
pode funcionar como ‘UTI' e
. gerar uma espécie de depen-
déncia”, “A empresa precisa
+adquirir condicdes de andar
comaspropriaspernas. Hoje,
estamos com uma boa par-
ticipagao de mercado e uma
boagradedeclientes,incluin-
do'os préprios incubadas do
Cide, que utilizam 0s nossos
servigos”, salienta.

0 servigo do qual Tif_olll_

se refere é um controle de
- qualidade feito por meio de

andlises em laboratérios na

prépria empresa. Segundo
ele, 98 % do faturamento
vem do Distrito Industrial
€ seu laboratério realiza o
controle de qualidade da
agua de concessionarias,
pocos, efluentes, além da
qualidade de alimentos. A
CQLabjd consequiuofeito,
inclusive, de ter em seu

quadro.de clientes, gigan-
tescomoaredede fastiood
Habib's e a'fabricante de
concentrados de bebidas

‘Recofarma.

Para tocar esse negdcio
fora do Cide, a imobiliza-
¢ao de capital da empresa
serd de aproximadamente
RS 2,5 milhdes. Ele ex-
plicou que um laboratério
ndo é uma sala coorporati-
vacomumeprecisadetoda
uma estrutura, como dqua

-encanada, gas comprimi-
'do; fiagdo diferenciada,

bancada resistente & cor-
rosao e boa iluminagao.
No entanto, quando en-
volve o dinheiro e a ma-
neira para consegui-lo, as
empresas comecam a en-
frentar o principal entra-
ve. "Em qualquer emprés-
timo, o banco pede uma
garantia real 130% maior
do que o valor empresta-
do. As empresas incuba-

. das acabam encontrando,

dificuldade, pois nenhuma
possui unidade prépria”,
desabafa. \
Hoje,com23 concorren-
tes diretos e parciais no
mercado [ocal, a CQLab
consequiu seus primei-
ros clientes no préprio
Cide. A empresa empre-
ga atualmente 12 pesso-
as, enfre farmacéuticos,
biomédicos e biélogos. 0
empreendimentotem ain-
da um ‘plano b, onde,
€aso.nao consiga adquirir
umimaovel, ird alugar uma
estrutura para o seu fun-
cionamento.
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Empresas deixam o 'ninho' para al¢ar voos proprios (continuacao)

A empresdria e poetisa Rita Prossi diz
que sua criagdo j& possui maturidade
suficiente para concorrer no mercado

Area da FabriQ
e fitoterdpicos
com maior forca

Para o diretor-executivo do
Cide, Eduardo Pedro, a érea da
FabriQ e a de fitoterapicos sao
as com maior forga nesse tipo
de sistema de apoio a novas
empresaserepresentam40%
e 35% do total, respectiva-
mente. Hoje, o Cide comporta
52 empresas, com um fatura-
mento global de RS 17 milhdes
porano, e quase 1,6 milempre-
gos diretos e indiretos. Edu-
ardo Pedro informou que, no
ano passado, cinco empresas
sairam do centro para montar
unidade prépria, contra sete
empresas de 2009.

Capital é um dos
grandes desafios

Com um tempo total de pré-
incubagdo, incubagdo e pés-in-
cubagdo, a FabriQ contabiliza
cinco anos e mantém apenas
um vinculo de associagdo ao
Cide, que serve de apoio para
empresas nascentes no que diz
respeito a troca de ideias sobre
aspectos gerenciais e oportuni-
dades de parcerias.

Conforme o diretor-admi-
nistrativo da FabriQ, Fredson
Encarnagdo, o desafio de toda
aempresa que sai de uma incu-
badora € mostrar ao mercado,
na prética do dia a dia, que
ela estd pronta para aterdé-lo.
Além disso, ter acesso ao capi-
tal para novos investimentos,
especialmente em dreas dina-
micas como a de Tecnologia da
Informagdo (T1), sdo percalgos
a serem enfrentados.

Encarnacdo explica que o
mercado olha com certa des-
confianga para uma empresa
nascente, pois ndo sabe seela é
fruto de uma.decisdo conscien-
tedeabracarumaoportunidade
ou se é fruto de uma necessida-
de tempordria do empreende-
dor. "Entretanto, logo nos dois
primeiros anos consequimos
gerar resultados consistentes
para empresas e institui¢des de
grande porte. Isso nos ajudou
a derrubar barreiras e firmar
nosso pé no mercado”, disse.
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