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PROPOSTA DE PROGRAMA PRIORITARIO

1. Titulo do Programa

TECNOLOGIA INDUSTRIAL BASICA PARA O PIM

2. Instituicao Gestoral/executora

A Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas — FAPEAM,
vinculada a Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia - SECT.

3. Justificativas

A integracdo comercial em escala global € acompanhada por progressiva
reducao das barreiras tarifarias e por um progressivo aumento das barreiras
nao tarifarias, em especial das barreiras técnicas ao comércio. Tal fato justifica-
se da seguinte forma:

“O processo de transformagao da estrutura do comércio internacional, que teve
inicio na segunda metade do século XX, ap6s a assinatura do Acordo Geral
sobre Tarifas e Comércio (GATT), vem provocando a queda das barreiras
tarifarias ao comeércio que, aplicadas a bens, passaram de 40% em 1947, ano da
criagdo do GATT, para 5% em 1994, ano em que foi criada a Organizagao
Mundial do Comeércio (OMC). Entretanto, na medida em que as barreiras
tradicionais a atividade comercial vém sendo reduzidas drasticamente, observa-
se a intensificacdo da adogdo de barreiras nao-tarifarias e de modo muito
especial de barreiras técnicas, que comprometem o processo de abertura
comercial preconizado pela OMC”.

Cada vez mais relevantes no contexto do comércio internacional, as barreiras
técnicas a que nos referimos compreendem um conjunto de fungbes tecnoldgicas
encadeadas entre si — quais sejam, metrologia, normalizagdao e regulamentagao
técnica e a avaliagdao da conformidade, que compreende inspe¢des, ensaios e
certificagbes — e tém amplo e indiferenciado uso pelos diversos setores da economia,
conformando a Tecnologia Industrial Basica. Fazem também parte desse quadro —
vital para o processo de inovagao tecnologica, producado e competitividade comercial —
as agdes em tecnologias de gestéo e propriedade intelectual.

A metrologia é a ciéncia que abrange todos os aspectos teoricos e praticos
relativos a medigdes, constituindo-se em um importante instrumento para o
desenvolvimento das atividades econbémicas, cientificas e tecnologicas. Uma base
cientifica forte e confiavel e um sistema de medicdo harmonizado sdo indispensaveis
para prover a eficiéncia na produgédo e no comércio de bens e servigos que atendam as
necessidades da sociedade.

As atividades da metrologia cientifica e industrial compreendem o
desenvolvimento, realizagdo, reprodugédo, guarda e disseminacdo dos padrdes de
medidas, materiais de referéncia certificados e medidas rastreadas. A credibilidade e a



eficacia dos sistemas nacionais de metrologia cientifica e industrial dependem da
existéncia de Laboratérios Nacionais que garantam a realizagédo e a uniformizagao das
unidades de medidas do Sistema Internacional de Unidades (Sl) e a consequente
rastreabilidade das medi¢des (aos padrbes nacionais mantidos pelos Laboratérios
Nacionais de Metrologia), de laboratorios de calibragéo e de ensaios que atendam aos
requerimentos da industria, e de laboratérios de verificagdo metrologica que atendam
aos requerimentos do comércio.

Um sistema de medi¢ao unico e confiavel é essencial para os campos industrial,
cientifico, tecnolégico e comercial. Para a industria os beneficios s&o claros, pois
proporciona um aumento na eficiéncia da produgdo e melhora da qualidade dos
produtos, processos e servigos, especialmente os que requerem alta tecnologia.
Um sistema nacional de medicdo competente e com credibilidade facilita o acesso e a
aceitacdo de produtos nos mercados externos. A rastreabilidade e o reconhecimento
internacional dos sistemas de medicao entre diferentes paises podem reduzir, ou até
eliminar, ensaios e calibra¢des redundantes no comércio internacional.

A importancia da metrologia assume proporgdes cada vez mais relevantes, néo
apenas pela sua interagdo aos processos industriais, mas também por interferir
diretamente em processos politicos e sociais, induzindo a melhoria da qualidade dos
padroes de vida do cidaddo, do desenvolvimento do comércio interno e externo, da
saude, da seguranga, da educagao e da protecao ao meio ambiente, constituindo-se
inclusive em pré-condi¢cao para qualquer atividade de natureza cientifica, tecnolégica e
cultural.

Outro conjunto de ferramentas basicas que faz parte do leque de tecnologias
industriais basicas é o da Avaliagao da Conformidade. A Avaliacdo da Conformidade
engloba um conjunto de atividades, sendo os mais conhecidos os ensaios, inspeg¢des,
rotulagem e certificagdo, mecanismos esses que permitem avaliar sistemas, processos,
produtos e servicos quanto ao seu atendimento a requisito especificos em normas
técnicas ou em regulamentos técnicos. O fato € que as diferentes modalidades de
avaliagao da conformidade e, de modo especial, a certificagédo, tem sido cada vez mais
os elementos condicionantes para o acesso de bens e servicos aos mercados mais
importantes.

Uma das modalidades da Avaliagdo da Conformidade é a submissdo de
amostras de um produto a ensaios no momento do seu recebimento, por parte do
comprador.

Por vezes, o comprador aceita os resultados de ensaios efetuados nos
laboratérios do fornecedor, mas é possivel que solicite que amostras dos produtos
sejam ensaiadas em laboratérios independentes. Este pode até solicitar que o
laboratério independente tenha, por sua vez, a sua competéncia técnica reconhecida,
caso em que exigira que este laboratério seja acreditado. A acreditagao de laboratérios
de ensaios surge, portanto, para agregar valor aos resultados dos ensaios. No Brasil, a
Rede Brasileira de Laboratérios de Ensaio (RBLE) reune os laboratérios de ensaios
acreditados. O INMETRO é o organismo responsavel pela acreditagao, seguindo, nesta
atividade, os preceitos internacionais estabelecidos nas normas e guias respectivos,
em particular os estabelecidos pelo ABNT-ISO/IEC — Guia 43 e pela Norma ISO/IEC
17025.



Nesse sentido, ha que se visar a capacitacdo laboratorial ndo somente de
laboratdrios que realizam ensaios para a industria de transformagao, mas também para
os demais setores da economia. Fazem parte desse contexto as areas de Saude,
Alimentos, Transito, Meio Ambiente, Recursos Minerais, Recursos Hidricos, assim
como os setores de Energia Elétrica, Telecomunicagdes, Petrdleo e Gas e outros.

Outra modalidade de avaliacdo da conformidade é a Certificacdo da
Conformidade. Esta consiste no ato de uma entidade independente, dita de terceira
parte, atestar que um produto, processo ou servico cumpre 0s requisitos de uma
Norma Técnica ou de um Regulamento Técnico. Desta maneira, em vez de multiplos
exames da conformidade, ensaios, inspe¢cbes e auditorias conduzidos por tantos
quantos forem os seus clientes, o fornecedor tem a conformidade do seu produto,
processo ou servigo verificada e atestada publicamente de uma s6 vez por um unico
organismo reconhecido pelos agentes econémicos.

Da mesma forma, os organismos de certificacdo podem ter a sua competéncia
técnica reconhecida mediante acreditagédo, no caso do Brasil pelo INMETRO.

A lbgica e transparéncia de um sistema de certificagdo sdo condi¢cdes
indispensaveis para o reconhecimento mutuo das atividades dele decorrentes, entre os
paises. Destaque-se que o reconhecimento mutuo permite que atividades usadas para
a emissao de certificados por organismos de certificagdo em um pais possam ser
aceitas por organismos de certificagdo em outro, ampliando, sobremodo o significado
do estimulo dessa fungao da TIB.

As organizagdes industriais e de servicos que buscam a garantia da
conformidade de seus produtos, processos e servicos, dela se beneficiam, tanto pelo
aspecto mercadolégico como pelo aumento de competitividade, através da redugao de
custos e de desperdicios.

No contexto atual da internacionalizagao das relagcdes econdmicas, a certificacao
da conformidade teve a sua importancia aumentada, convertendo-se em uma condigao
indispensavel para o comércio internacional. Note-se que a certificacdo, mesmo
quando voluntaria, € uma imposicdo de mercado, podendo ser compulséria, a critério
do Estado, para assegurar que os produtos comercializados apresentam os requisitos
exigidos pela Regulamentacéo Técnica.

A Propriedade Industrial - Pl é reconhecida e utilizada como ferramenta
importante para o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e cada vez mais
valorizada diante do acelerado processo de internacionalizagdo da economia. A
situacdo atual do Brasil revela a necessidade de ampliacdo e aperfeicoamento dos
servicos de assisténcia técnica e de informagdo sobre propriedade intelectual e
questdes associadas. O acesso a esses servigos € precario e insuficiente para uma
parcela consideravel de usuarios, principalmente os das regides mais afastadas dos
principais centros urbanos e centros de concentragao industrial e comercial, os setores
e segmentos das pequenas e meédias empresas, bem como para um grande
contingente de pessoas fisicas. Este fato € demonstrado de um lado pelo represamento
da demanda por servicos tradicionais prestados pelo Sistema, como pedidos de
patentes, registros de marcas, desenho industrial, contratos de transferéncia de
tecnologia e, por outro lado, pela inibicdo da oferta por novos tipos de servigos com



maior valor agregado, como por exemplo: a disseminacgao de informacgdes tecnolégicas,
o fomento a criacdo industrial, o apoio a valorizagdo e a inovagao tecnoldgicas e o
fomento a comercializagao e a transferéncia de tecnologias criadas no pais.

Nas proprias instituicbes de fomento ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
e nas entidades geradoras de tecnologias (Universidades, Centros de P&D, Escolas
Técnicas, Incubadoras, Complexos e Parques Industriais), muitas delas centros de
exceléncia, se desconhecem os principios basicos da Propriedade Industrial,
legislagbes e normas pertinentes. Em sintese, observa-se uma necessidade que deve
ser adequadamente atendida e este € o objetivo da presente agdo, na area da
Propriedade Intelectual

Tao importante quanto dispormos de uma cultura e servigcos de Propriedade
Industrial, & dispormos de um sistema de Informagao Tecnolégica com foco no
setor produtivo. Tal afirmagao baseia-se nos seguintes fatos:

o A informacédo Tecnoldgica constitui-se o elo integrador dos diferentes
conhecimentos basicos e especializados sobre tecnologias de processos
e de gestao;

o A Informagdo Tecnolbgica, mais recentemente, passou a representar o
elemento chave no processo de mudanca e inovacgao do setor industrial.

Nesse contexto, a Informacao Tecnolégica baseia-se em todo tipo de
conhecimento relacionado com o modo de fazer um produto ou prestar um servigo para
coloca-lo no mercado, conhecimento este que pode ser de natureza cientifica, empirica
ou intuitiva. Na pratica, abrange a informacgao para a industria e a informacéao sobre a
industria.

Do exposto, torna-se, portanto, imprescindivel que o Estado e particularmente o
Pélo Industrial de Manaus — PIM - possa dispor de uma bem estruturada rede de
servigos tecnolégicos que dé suporte a industria ali instalada, no sentido de aparelha-la
para atender a essas exigéncias e incrementar sua capacidade de competir no plano
internacional. Ao mesmo tempo, tal estrutura devera — legitimamente — proteger o
mercado interno quanto ao ingresso de bens e servigcos que ndo atendam a critérios de
qualidade de interesse do nosso consumidor.

E nesse contexto de base que se fundamenta a presente proposta de Programa
Prioritario.

Esse Programa compreende, portanto, um conjunto de agbes que visam
consolidar e expandir a infra-estrutura de servigos tecnolégicos tanto na area da
Tecnologia Industrial Basica quanto na area de servigos tecnolégicos de suporte a
P&D, Propriedade Intelectual e Tecnologia de Informagdo, conduzidas pelas
universidades, institutos e centros de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgicos.

O Programa Prioritario de Tecnologia Industrial Basica devera ser um dos muitos

instrumentos que, articulados entre si, destinam-se a orientar os esfor¢cos para a
inovacgao e competitividade da empresa e da economia do Estado.

4. Objetivos



O Programa Prioritario de Tecnologia Industrial Basica tem como obijetivos:

a. Implantar, adequar e ampliar servigos de infra-estrutura em metrologia,
normalizacao e avaliacdo da conformidade:

e disseminagao da cultura metrolégica nas empresas;

¢ identificar os prestadores de servigos de calibragao e de ensaios
locais;

e auxilia-los na adequacao aos requisitos da norma ABNT/ISO/IEC
17025 com vistas a ampliacdo da oferta de servigos credenciados
pelo INMETRO.

b. Empreender outras agdes de suporte a pesquisa, desenvolvimento e
engenharia, para que o esforgo de modernizagao tecnoldgica e inovagao
se traduza no aumento da capacidade competitiva das empresas do Pélo
Industrial de Manaus.

c. Fomentar a formacéo de recursos humanos voltados para as tecnologias
industriais através de ag¢des que:

= Propiciem revisdo e constante atualizagio curricular, com
vistas a formacgao de um profissional habilitado a
desempenhar de forma eficiente as suas atividades;

= Ajudem a melhorar a produtividade das industrias do
Polo Industrial de Manaus;

= Ajudem a aproximar os professores/pesquisadores das
necessidades de servigcos tecnoldgicos demandados pelo
mercado;

= Possibilitem as instituicbes de ensino expandirem e/ou
adequarem a infra-estrutura laboratorial com
equipamentos e instrumentos que possibilitem a
prestacao de servigos de calibracdo e conformidade;

d. Apoiar a implantagdo de infraestruturas de servigos tecnolégicos
especializados de interesse do PIM, tal como os de Propriedade
Intelectual;

e. Desenvolver e Consolidar Mecanismos, Instrumentos e Sistemas para
Acesso a Informagéo e para Prestagdo de Servigos Especializados em
Informagao Tecnoldgica;

5. Metas
Para o cumprimento desses objetivos, o programa tem como metas:

a. Implantar a Rede Estadual de Calibragdo constituida de laboratérios que
integrem instituicdes de ensino e pesquisa, centros e institutos de pesquisa,
que prestem servicos de calibracdo em areas demandadas pelo Pdlo
Industrial de Manaus, tais como elétrica, mecanica, térmica, vibracao, etc.



b. Implantar a Rede Estadual de Ensaios de Conformidade constituida de
laboratérios que integrem instituicbes de ensino e pesquisa, centros e
institutos de pesquisa em areas demandadas pelo PIM;

c. Apoiar a Rede Estadual de Propriedade Intelectual e Protecido do
conhecimento Tradicional e Biodiversidade;

d. Apoiar a implantagdo de infraestruturas de servigos tecnoldgicos
especializados de interesse do PIM;

e. Fomentar a implantagdo de um Sistema de Informacbées Tecnoldgicas
operado por uma rede de entidades especializadas, com o papel adicional de
estimular a adequada utilizagdo da infra-estrutura tecnolégica disponivel e a
ser disponibilizada no Estado, propiciando, além dos servicos que lhe sao
tipicos, um adequado canal de comunicagao para projetos cooperativos.

5. Plano de Trabalho

A seguir elencamos um conjunto de atividades a serem realizadas com vistas a
obtencdo das metas estabelecidas no item anterior:

e IMPLANTAGCAO DAS REDES ESTADUAL DE CALIBRAGCAO E DA REDE
ESTADUAL DE ENSAIOS DE CONFORMIDADE

o Formacgao dos comités gestores das redes;

o Diagnéstico das demandas e do potencial de oferta de servigos
metroldgicos e de conformidade no Estado;

o Promocgado de Seminarios sobre o tema metrologia e certificagdo de
conformidade com vistas a disseminar os conceitos envolvidos e
orientar sobre os processos de credenciamento/afiliacao do
INMETRO;

o Promocéo de atividades de capacitagdo em metrologia e certificacao
de conformidade em niveis técnico e avangado (exemplos de cursos:

a norma ABNT/ISO/IEC 17025, Guias ABNT/ISO/IEC 43/1 e 43/2
sobre ensaios de proficiéncia, incerteza de medigbes e outros);

o Chamada e submissdo de propostas para a implantacido de
laboratérios de calibracdo e ensaios por parte de instituicbes de
ensino e pesquisa, centros e institutos de pesquisa instaladas no
Estado, conforme a demanda diagnosticada;

o Avaliagao do mérito e selegao das propostas apresentadas;

o Implantacéo dos laboratérios de calibracéo e ensaio;

o Credenciamento/afiliagdo dos laboratérios no INMETRO ou quando
nao for o caso, ao 6rgédo competente;

o IMPLANTAQAO DA REDE ESTADUAL DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
E PROTECAO DO CONHECIMENTO TRADICIONAL E BIODIVERSIDADE:

o Formacgao do comité gestor da rede;



Diagnostico das demandas e do potencial de oferta de servigos de
propriedade intelectual no Estado;

Promocado de Seminarios sobre o tema Propriedade Intelectual e
Protecdo do Conhecimento Tradicional com vistas a disseminar os
conceitos envolvidos e orientar sobre os processos de criacdo e
credenciamento de Nucleos de Propriedade Intelectual,;

Promocao de atividades de capacitagao em niveis técnico e avancado;
Chamada e Submissao de propostas para a implantacdo de Nucleos
de Apoio ao Patenteamento por parte de instituicbes de ensino e
pesquisa, centros e institutos de pesquisa instaladas no Estado,
conforme a demanda diagnosticada;

Avaliacdo do mérito e seleg¢ao das propostas apresentadas;
Implantacédo dos Nucleos de Propriedade Intelectual;

Credenciamento dos Nucleos de Propriedade Intelectual no INPI;

e IMPLANTAGCAO DA REDE ESTADUAL SERVICOS TECNOLOGICOS :

o
o

Formagéo do comité gestor da rede;

Diagnéstico das demandas e do potencial de oferta de servigos
tecnolégicos no Estado;

Promocéao de atividades de capacitagdo em niveis técnico e avanc¢ado;
Chamada e Submissao de propostas para a implantacdo de servigos
tecnoldgicos por parte de instituicdes de ensino e pesquisa, centros e
institutos de pesquisa instaladas no Estado;

Avaliacdo do mérito e seleg¢ao das propostas apresentadas;
Implantagéo de Servigos/laboratérios;

e IMPLANTACAO DE UM SISTEMA DE INFORMAGCOES TECNOLOGICAS

NO ESTADO:

o Integracdo das entidades especializadas e Formagao de um grupo de
trabalho;

o Diagnéstico das demandas e do potencial de oferta de servigos de
informacgéo tecnoldgica;

o  Especificagdo do Sistema para Acesso a Informagéo e para Prestagao
de Servigos Especializados em Informagao Tecnoldgica;

o  Capacitagdo de Recursos Humanos em Informagéo Tecnoldgica;

o Definicdo de estratégias de implementagdo do sistema de informacao
tecnoldgica;

o Implantagédo do sistema.



IMPLANTACAO DAS REDES ESTADUAL DE CALIBRACAO E DA REDE
ESTADUAL DE ENSAIOS DE CONFORMIDADE

trimestre

4

5

Formacao dos comités gestores das redes;

Diagnostico das demandas e do potencial de oferta d
servicos metroldgicos e de conformidade no Estado;

Promocao de Seminarios sobre o tema metrologia e
certificacao de conformidade com vistas a disseminar os
conceitos envolvidos e orientar sobre os processos de
credenciamento/afiliacao do INMETRO;

Promocao de atividades de capacitacao em metrologia e
certificacdo de conformidade em niveis técnico e avancado
(exemplos de cursos: a norma ABNT/ISO/IEC 17025, Guias
ABNT/ISO/IEC 43/1 e 43/2 sobre ensaios de proficiéncia,
incerteza de medicGes e outros);

Chamada e submissao de propostas para a implantacao de
laboratdrios de calibracao e ensaios por parte de instituicoes
de ensino e pesquisa, centros e institutos de pesquisa
instaladas no Estado, conforme a demanda diagnosticada.

Avaliacdo do mérito e selecao das propostas apresentadas;

Implantacao dos laboratdrios de calibracao e ensaio;

Credenciamento/afiliacao dos laboratdrios junto ao INMETRO
ou quando nao for o caso, ao 6rgao competente;

As atividades citadas no Plano de Trabalho poderdo se dar de forma simultanea de
acordo com o seguinte cronograma de execugao:




IMPLANTACAO DA REDE ESTADUAL DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL E PROTECAO DO CONHECIMENTO TRADICIONAL E
BIODIVERSIDADE :

Trimestre

Formagao do comité gestor da rede;

Diagnostico das demandas e do potencial de oferta de
servicos de propriedade intelectual no Estado;

Promocéo de Seminarios sobre o tema Propriedade
Intelectual e Protecao do Conhecimento Tradicional com
vistas a disseminar os conceitos envolvidos e orientar sobre
os processos de criacao e credenciamento de Nucleos de
Propriedade Intelectual;

Promocao de atividades de capacitacdo em niveis técnico e
avancado;

Chamada e Submissao de propostas para a implantacao de
NUcleos de Apoio ao Patenteamento por parte de
instituicoes de ensino e pesquisa, centros e institutos de
pesquisa instaladas no Estado, conforme a demanda
diagnosticada;

Avaliacdo do mérito e selecao das propostas apresentadas;

Implantacao dos Nicleos de Propriedade Intelectual,

Credenciamento dos Nlcleos de Propriedade Intelectual
junto ao INPI;

IMPLANTACAO DA REDE ESTADUAL SERVICOS TECNOLOGICOS :

Trimestre

12 ]3]4]5]6]7]38

Formacao do comité gestor da rede;

Diagnodstico das demandas e do potencial de oferta de
servicos tecnoldgicos no Estado;

Promocao de atividades de capacitacao em niveis técnico e
avancado;

Chamada e Submissao de propostas para a implantacao de
servicos tecnologicos por parte de instituicoes de ensino e
pesquisa, centros e institutos de pesquisa instaladas no
Estado.

Avaliacdo do mérito e selecao das propostas apresentadas;

Implantacao Servicos/laboratorios;
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Trimestre

IMPLANTAR UM SISTEMA DE INFORMACOES TECNOLOGICAS NO
ESTADO: 11234 |5|6|]7]8

1 |Formacao de um grupo de trabalho

Diagnostico das demandas e do potencial de oferta d
servicos de informacao tecnoldgica;

Especificacdo do Sistema para Acesso a Informacao e para
3 |Prestacao de Servicos Especializados em Informacao
Tecnologica;

o Capacitar Recursos Humanos em Informacao Tecnologica;
Definicao de estratégias de implementacao do sistema de
informacao tecnologica

6 |Implantacao e divulgacao do sistema

Todas as acoes listadas demandam a alocacéo de recursos financeiros e humanos.

6.1 Itens financiaveis:
Aquisicdo de padrdes, instrumentos, sistemas, equipamentos e automacdo de
processos de medicdo e de geracao de condi¢gdes de ensaio de forma criar ou
complementar a infra-estrutura ja existente;

. Realizacdo da rastreabilidade de medicbes e das condi¢cdes de ensaio;

. Participacdo em programas de comparagao interlaboratorial para calibragdo ou de
proficiéncia de ensaios;

. Assisténcia técnica especializada;
. Capacitacéo de pessoal em novas técnicas de medigdo ou de ensaio, redugdo dos
niveis de incerteza, e outros temas afins (treinamento de curta duragdo, curso

avancado de longa duracio e eventos;

Agregacao temporaria de pessoal especializado por meio de Bolsas de
Desenvolvimento Tecnoldgico;

.Passagens e diarias;

7. Forma de Acompanhamento e Avaliagao

A avaliagdo do mérito das propostas apresentadas sera executada por um
comité assessor composto por especialistas da comunidade cientifica, tecnologica e
empresarial nas areas relacionadas aos temas dos projetos em julgamento, a ser
constituido pela Agéncia gestora.
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O acompanhamento dos projetos se dara por meio de relatérios e visitas
técnicas e outros mecanismos de avaliagao a critério da Agéncia gestora, FAPEAM, e
do comité gestor do CT-AMAZONIA (CAPDA).
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